Kisalfoldi Erdégazdasag Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag

A Kisalfoldi Erdoégazdasag Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag

Belso visszaélés-bejelentési szabalyzata

Jelen szabalyzatot a Kisalfoldi Erdogazdasag Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag a 3./2025.
(1.28.) szamu FB hatérozataval elfogadta.

....................................

Dr. Orban Tibor
vezérigazgatd




Bels¢ visszaélés-bejelentési szabalyzat Hatdlyos: 2025. januar 28-t6l

1.3.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasanak kételezettsége

A KAEG Zrt. jogszerli miikddésének biztositasa érdekében belsé visszaélés-bejelentési
rendszert miikodtet. A visszaélés-bejelentési rendszer célja, a jogellenes vagy
jogellenesnek  feltételezett  cselekményekkel, mulasztdsokkal, illetve egyéb
visszaélésekkel kapcsolatos bejelentett informaciok vizsgélata a panaszokrol, a
kozérdekli bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével  dsszefliggd
szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. térvényben (a tovabbiakban: Panasztv.) foglalt
kovetelményeknek megfeleléen.

Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje: A KAEG Zrt. megfelelésért felelése.
Mit lehet bejelenteni, hogy kiilonithet el a bejelentés més bejelentéstol

a) A Panasztv. 20. § (1) bekezdése szerint a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egy€b visszaélésre vonatkoz6 informdciot lehet bejelenteni.

b) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer elkiiloniil a KAEG Zrt. Panaszkezelési
szabalyzataban foglalt bejelentésektdl. A Panaszkezelési szabélyzatban foglalt
visszaélések bejelentése a Tarsasag szolgaltatdsahoz, az azzal Osszefliggd
tevékenységével kapcsolatban széban vagy irasban tett észrevételekkel kapcsolatos
eljarasi rendjére terjed ki.

¢) A Panasztv. hatdlya ald nem tartozo bejelentés esetén a bejelentSt frasban vagy
elektronikus tton a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mukddtetdje értesiti arrol,
hogy az adott bejelentés kivizsgalasara a KAEG Zrt., més kivizsgalo szerve
rendelkezik hatéskorrel, - ebben az esetben az attételrdl is gondoskodik a bels6
visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje — vagy arrdl, hogy nem rendelkezik
hatéaskorrel.

A bejelentSk kére

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerbe a Panasztv. 20. § (2)-(3) bekezdése alapjan
bejelentést tehet

a) aKAEG Zrt. 4ltal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a KAEG Zrt-nél fennalls foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsziint, és

¢) a KAEG Zrt-vel foglalkoztatisra irdnyuld Jjogviszonyt létesiteni kivano olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott.

d) az egyéni villalkozo, az egyéni cég, ha a KAEG Zrt-vel szerzédéses kapcsolatban
all,

¢) a tulajdonosi joggyakorlo képviseldje, a KAEG Zrt. Igazgatosaganak és
Feliigyel6bizottsaganak tagja, valamint a KAEG Zrt. vezérigazgatdja,

f) a KAEG Zrt-vel szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,

szerzodéses kapcsolatban allo vagy szerzédéses kapcsolatban 4llt vallalkoz,
alvallalkozd, beszallito, illetve megbizott feltigyelete és iranyitasa alatt 4116 személy,

2) aKAEG Zrt-nél tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes,

h) a KAEG Zrt-vel jogviszonyt vagy szerzOdéses kapcsolatot 1étesiteni kivand olyan
személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat létesitésére
vonatkoz6 eljaras megkezd6dott, és
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i) az a személy, akinek jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata a KAEG Zrt-vel
megsziint.

j) A bejelentdket a bejelentésiikkel kapcsolatban nem érheti semmilyen hatranyos
intézkedés. A bejelentd védelmére a Panasztv. I1. fejezet 8. alcime alkalmazando.

A bejelentés modja

A belsé visszaélés-bejelentés megtételekor az eredményes vizsgalat érdekében a
bejelentdnek az alabbi adatokat javasolt megadni:

a) nevét,

b) munkakorét (volt munkakorét vagy palyazott munkakorét)

c) szerzddéses jogviszonyaval kapcsolatos minden olyan informéciot, mely alapjan a
szerzddéses jogviszony igazolhaté (szerzddéses felek esetén)

d) elérhetdségét (e-mail cim, telefonszam).

Névtelen bejelentés esetén a bejelentd felhivhatd — amennyiben ez a bejelentés hatékony
kivizsgalasa céljabol elengedhetetlen, és a bejelentd elérhetdsége rendelkezésre all — a
nevének megadasara. Amennyiben bejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg a
bejelentés vizsgalata mell6zhet6 (Panasztv. 22. § (6) bek. a) pontja alapjan).

A bejelentés soran sziikséges megadni a bejelentésben érintett, kifogasolt személyek és
szervezetek nevét, az eset részletes leirasat és az eset kapcsan felmeriilt valamennyi
lényeges informacidt, valamint bejelentdnek nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést
johiszemiien teszi olyan kortilményekrdl, amelyekrél tudomésa van, vagy kellé alappal
feltételezi, hogy azok valdsak.

Bejelentés megtételének modja

a) a belsd visszaélés-bejelentési rendszer htips://www.kaeg.hu/pagel65.html
internetes feliiletén megadott elérhetéségen keresztiil

b) elektronikus levél formdjaban: belsovisszaelesbejelentes@kaeg.hu

c¢) afenn megadott elérhetdségen személyes egyeztetés érdekében, idépont egyeztetést
kovetéen személyesen, szoban a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikddtetdjénél

d) papir alapon a KAEG Zrt. kdzpontjanak (9023 Gyoér, Corvin utca 9.) bejaratanal
elhelyezett, bejelentések fogadasara alkalmas postaladaba torténé bedobassal.

Elektronikus forméaban benyujtott bejelentés esetén automatikus valasz keriil kikiildésre
a beérkezésrol és az eljaras lezarasaval kapcsolatban.

A KAEG Zrt. nem tud felelésséget vallalni azon tigyek kivizsgalasanak elmaradéaséaért,
amely elektronikus bejelentéseket automatikusan mikddé védelmi szoftverek
(viruskeresd, spamsziir6) tevékenységének eredményeként vagy egyéb technikai ok miatt
nem jut el a cimzett e-mailcimre. Ezen esetekben nincs automatikus visszaigazolds a
bejelentés megérkezésérol.

Bejelentés vizsgalatanak mell6zése
A bejelentések esetében a vizsgalat az alabbi esetekben mell6zhet6
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg,

b) a bejelentést nem a személyi hataly szerinti erre jogosult bejelentd személy tette meg,
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¢) a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

Kivizsgalas
A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a belsé visszaélés-
bejelentési rendszer mikddtetdje részletesen tajékoztatja a bejelentésrdl, a személyes

adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az adatai kezelésére
vonatkoz6 szabélyokrol. Az adatvédelmi tajékoztatd az 1. szamu mellékletben talalhato.

A KAEG Zrt. a tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositja, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos dllaspontjat - akar jogi
képviseloje utjan is - barmikor kifejthesse, és bizonyitékokkal tamassza ald. A
bejelentésben érintett személy tajékoztatasa nem torténik meg a vizsgalat meginditasakor
abban az esetben, ha az azonnali tajékoztatas meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

A KAEG Zrt. a koriilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén beliil koteles a
bejelentésben foglaltak kivizsgaldsara. A bejelentés kivizsgalasara legfeljebb annak
beérkezésétdl szamitott 30 nap 4ll rendelkezésre, amely hataridétél — név nélkiili vagy
azonosithatatlan bejelentd altal megtett bejelentés kivételével — csak kiilondsen indokolt
esetben, a bejelentd egyidej tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat idétartama a
3 honapot nem haladhatja meg.

A bejelentdt a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentés
mellozésérol és a mell6zés indokérol irasban tajékoztatja a koriilmények altal lehetové
tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc
napon beliil.

Bejelentéssel kapcsolatos intézkedés

Miutan a bejelentést a KAEG Zrt. kivizsgalja, a bejelentot a vizsgélat eredményérol,
valamint a megtett intézkedésekrdl tajékoztatja. Ha a bejelentésben foglalt magatartas
miatt a vizsgalat alapjan biintetdeljards kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a
feljelentés megtételérol.

Ha a bejelentésben foglalt magatartds a vizsgalat alapjan nem btincselekmény, de sérti a
KAEG Zrt. bels6 szabalyzatait vagy a munkaviszonyra vonatkozd szabalyokat, ugy a
KAEG Zrt, mint munkaltat6 az érintett munkavallaloval szemben munkaltatéi intézkedést
alkalmazhat.

Ha a vizsgdlat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziikséges, az eljarast a KAEG Zrt. lezarja és errdl a bejelent6t tdjékoztatja.

Kijelolt szervezeti egység

A jelen szabalyzatban foglalt eljaras lefolytatasara a KAEG Zrt. megfeleldsért felelos
személye keriil kijelolésre. A megfelelésért felelos az eljaras lefolytatasaban torténd
kozremiikodésbe a Térsasag munkavallaloi koziil erre megfeleldo szakmai tudéssal
rendelkez6 személyt is bevonhat.

A megfelelésért felelds személy meghatarozza és a KAEG Zrt. honlapjan kézzéteszi a
visszaélés-bejelentés személyes megtételére vonatkozé tigyfélfogadas idejét és pontos
helyét.
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7. Egyéb rendelkezések
A jelen szabalyzat 2025. januar 28. napjatdl hatalyos.
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1. szamu melléklet

A Kisalfoldi Erdégazdasag Zrt. belso visszaélés-bejelenté rendszerének
Adatkezelési tajékoztatoja

1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy a Kisalfoldi Erdégazdasag Zrt. (a tovabbiakban: KAEG Zrt. vagy
Adatkezeld) a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. tv. (a tovabbiakban: Panasztv.) szerinti belsé
visszaélés-bejelentésre vonatkozo bejelentéseket megvizsgalja, €s a vizsgalata eredményérdl a
bejelentdt tajékoztassa.

2. Az adatkezelés jogalapja

2.1. A KAEG Zrt. a bejelentd és a bejelentéssel érintett (a tovabbiakban a bejelentd 6nalloan
emlitve: bejelentd; a bejelentd €s a bejelentéssel érintett egyiittesen emlitve: érintett)
adatait a Panasztv. 18.-29. §, és 41. §- 49. § alapjan kezeli.

2.2. Amennyiben az érintett a sajat személyes adatait 6nkéntesen megadja, akkor azokat a
KAEG Zrt. az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan, illetve — a KAEG Zrt.-re a bejelentés kivizsgélasa
kapcsan a Panasztv.-ben foglalt jogi kotelezettség teljesitése (2.1. pont) érdekében, a
GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja alapjan kezeli.

3. Adatkezeld
3.1. Név: Kisalfoldi Erd6gazdasag Zrt.
3.2. Székhely: 9023 Gyor, Corvin utca 9.
3.3. Cégjegyzeékszam: 0810 001611
3.4. Adészam: 11131298-2-08
3.5. E-mail: kaegrt@kaeg.hu
3.6. Adatvédelmi tisztviseld: Sipos Gy6z6, IT biztonsagtechnikai tanacsado, CISA, CDPSE
3.7. Adatvédelmi tisztviseld elérhetosége: +36 1 470 5000; dpo@nador.hu
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4. A kezelt adatok kore

4.1. Az Adatkezel6 kéri a bejelent6t, hogy a bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges, a
Panasztv. 20. § (1) bekezdésében foglaltakkal Gssze nem filiggd adatok megkiildését

mell6zze.

4.2. Adatkezelés a Foglalkoztatott (Panasztv. 20. § (2) bek.) altal tett bejelentés esetén

Adatcsoport Személyes adat Az adatkezelés célja
Név Titulus (ha van, pl. ifj, dr.) | a bejelenté azonositdsahoz
sziikséges adat
Név Vezetéknév (ha van) a bejelentd azonositasdhoz
sziikséges adat
Név Ko6z€psé név (ha van) a bejelentd azonositasahoz
sziikséges adat
Név Keresztnév (ha van) a bejelentd azonositasahoz
sziikséges adat
Elérhetéségi adatok Postacim, e-mail ¢im, a bejelentdvel val6
telefonszam kapcsolatfelvételhez
sziikséges adat
A bejelentésben foglalt A jogellenes vagy a bejelentés vizsgélata
adat jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozd
informécio
Foglalkoztatasra utalo A Panasztv. 20.§ (2) a bejelentés vizsgalata
adatok bekezdése szerinti, a
természetes személy (ide
nem értve a gyakornokot)
foglalkoztatott KAEG Zrt.
altali foglalkoztatasara
vonatkoz6 adatok
4.3. Adatkezelés az Uzletfél (Panasztv. 20. § (3) bek.) dltal tett bejelentés esetén
Adatcsoport Személyes adat Az adatkezelés célja
Név Titulus (ha van, pl. ifj, dr.) | a bejelentd azonositasahoz
sziikséges adat
Név Vezetéknév (ha van) a bejelentd azonositasahoz
sziikséges adat
Név Ko6zéps6é név (ha van) a bejelentd azonositasahoz
sziikséges adat
Név Keresztnév (ha van) a bejelentd azonositasdhoz

sziikséges adat

Szervezet megnevezése

A Panasztv. 20.§ Q)
bekezdése szerinti nem
természetes személyre

vonatkozo6 adatok

a bejelent6 azonositasahoz,

illetve a bejelentés
vizsgalatahoz  sziikséges
adat
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5.

Elérhetoségi adatok Postacim, e-mail cim, a bejelentével valo
telefonszam (ha van) kapcsolatfelvételhez
sziikséges adat
A bejelentésben foglalt A jogellenes vagy a bejelentés vizsgalata
adat jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy

mulasztésra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozo

informécio
Uzletféli mindségre utald | A Panasztv. 20.§ (3) a bejelentés vizsgalata
adatok bekezdése szerinti adatok

(a gyakornok adatait is

ideértve)

Az adatkezelésre jogosultak

A bejelentésben foglalt adatokat kizarolag

1.

6.2.

7.1.

a) a KAEG Zrt. erre kijelolt (megfelelésért felelos személy) munkatarsa;

b) a KAEG Zrt. erre kijelolt személye altal a vizsgalat lefolytatasa céljabol — az
adatkezelés aranyossaga elvének szem el6tt tartasaval — megkeresett, a KAEG Zrt.
altal foglalkoztatott személy;

¢) a bejelentéssel kapcsolatos dokumentumok kezelését végzo személy kezeli, a
bejelentd védelmére a Panasztv.-ben iranyadoé rendelkezések alkalmazéasaval. Az
adattovabbitasra a 7. pontban foglaltak iranyadoak.

Az adatkezelés id6tartama

A bejelentésben foglalt adatokat a KAEG Zrt. a vizsgalat lezarasat kovetd 5 évig 6rzi
meg, azt kvetden torli.

Azon bejelentések adatait, amelyek megorzését a KAEG Zrt. jogi kotelezettségének
teljesitése, jogi eljaras vagy munkaltatoi intézkedés megtétele indokolja: ez esetben az
adatok kezelésére a jogi kotelezettség teljesitéséig, az eljarasok jogerds lezarasaig keriil
SOr.

Adattovabbitas

A bejelentésben foglalt adatokat a KAEG Zrt. nem tovabbitja a KAEG Zrt.-n kiviili mas

szerv, vagy személy részére, kivéve, ha

a) a bejelentés vizsgélata nyoman biintetdeljaras meginditasa valik sziikségessé;

b) a Panasztv. 29. § (1) bek. szerinti, a foglalkozas-feliigyeleti hatosag altali ellen6rzési
eljaras soran;

¢) amennyiben a bejelentés kivizsgalasahoz kiils6 szervezet igénybevételére van sziikség,
és

ca) a kiils6 szervezet az adatok kezelésére térvény alapjan jogosult;

cb) a ca) pontban foglaltak hidnyaban az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 hozzajarult;

d) akiilso szervezet szamara (Panasztv. 26. § (1) bek.)

e) A bejelentésben érintett, nem a KAEG Zrt. allomanyaba tartoz6 személyre vonatkozo

f) (atovabbiakban: egyéb természetes személy), vagy a KAEG Zrt.t6l kiilénb6z6 jogi

g) személyre, szervezetre (a tovabbiakban: egyéb szervezet) vonatkozo informacié: az
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8.1.

8.2.

8.3

9.
9.1 A tajékoztatas kéréséhez valé jog

h) eljarasra jogosult egyéb szervezet feladat- és hatdskorrel rendelkezé szervezeti
egysége
1) vagy munkatarsa részére keriilhet tovabbitésra. (Panasztv. 6. § (3) bek.)

Az adattovabbitas jogalapja a 7.1. szerinti esetekben jogi kitelezettség teljesitése:

a) a Panasztv. 23. § (2) bekezdése,
b) a Panasztv. 29. § (1) bekezdése,
¢) a Panasztv. 26. § (1) bekezdése,
d) a Panasztv. 6. § (3) bekezdése,

tovabba a cb) esetet kivéve valamennyi esetben a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja szerint.

A 7.1. cb) esetben az adattovabbitas jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja szerinti
jogosulti hozzéjarulas.

A rosszhiszemii bejelent6é adatainak atadasa

Ha a KAEG Zrt. szamara nyilvanvalova valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemtien, valotlan
adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, a
bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy
részére at kell adni,

b) alappal valdszinisithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

A 8.1. esetben az adatatadas jogalapja a Panasztv. 6. § (4) bekezdése, illetve a KAEG
Zrt.-t terhel6 kotelezettségként a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja.

Nem tekinthetd rosszhiszemiinek a bejelentd, ha:

a) a bejelentd a bejelentést visszaélés-bejelentési rendszerek valamelyikén, a Panasztv .-
ben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informéciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Gsszefliggésben szerezte, és

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozd, bejelentett informacio a bejelentés idopontjaban valds volt.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az érintett irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tol.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamar6l, az adatkezeléssel Osszefiiggod
tevékenységérol, az adatvédelmi tisztviseld nevérdl és elérhetdségérol, tovabba arrdl,
hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg a jelentkez6 személyes adatait.

Az Adatkezel6 a kérelem benytjtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt - legfeljebb 25
napon beliil - irasban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. A tdjékoztatas

9




Bels¢ visszaélés-bejelentési szabalyzat Hatalyos: 2025. januar 28-t6l

9.2.

9.3,

9.4.

ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyé évben azonos teriiletre vonatkozé tajékoztatasi
kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nytjtott be. Egyéb esetben az Adatkezel6
koltségtéritést allapithat meg.

Az adatok modositasa, torlése

Az érintett a rendszerben rogzitett adatainak modositasat, torlését - jogszabalyban el6irt
adatkezelés kivételével — barmikor kérheti. Az érintett kérése esetén a személyes adatok
a rendszerbdl véglegesen torlése keriilnek, azok visszaallitdsa utdlag nem lehetséges.

Adatkezel6 a személyes adatokat torli:

a) ha annak kezelése jogellenes;

b) ha az érintett azt kéri;

¢) ha az adatkezelés célja megsziint;

d) ha az adatok tarolasanak meghatarozott idotartama lejart;

e) ha azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag (a
tovabbiakban: Hat6sag) elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha az
az adatkezelés céljara val6 tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Az adatok
torlésébe nem értendod bele a targykorben keletkezett dokumentumok megsemmisitése.

Tiltakozas
Az érintett a 3. pontban irasban tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) az kizarolag kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett végrehajtashoz sziikséges, a KAEG Zrt. vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) az adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés vagy tudomanyos
kutatas céljara torténik;

¢) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A KAEG Zrt. a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil -

legfeljebb 15 napon beliil - megvizsgalja, és annak eredményérdl irasban tdjékoztatja az

érintettet. Amennyiben a tiltakozas indokolt, a KAEG Zrt. az adatkezelést - beleértve a

tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti és az adatokat zarolja, valamint

a tiltakozasrol, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik

részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovébbitotta, és akik kotelesek

intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog érvényesiilése érdekében a KAEG Zrt. az Info
tv.-ben meghatarozott adatkezelési miiveletekre korlatozza az adatkezelést,

a) ha az ¢érintett vitatja a KAEG Zrt. altal kezelt személyes adatok pontossagat,
helytallésagat vagy hianytalansagat, és a kezelt személyes adatok pontossaga,
helytallosaga vagy hidnytalansaga kétséget kizaréan nem allapithaté meg, a fennalld
kétség tisztazasanak id6tartamara;
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b) hajogellenes adatkezelés esetén az adatok torlésének lenne helye, de az érintett irasbeli
nyilatkozata vagy a KAEG Zrt. rendelkezésére &ll6 informaciok alapjan
megalapozottan feltételezheté, hogy az adatok torlése sértené a jelentkezd jogos
érdekeit, a torlés mellozését megalapozé jogos érdek fennallasanak id6tartamara.

9.5. A tijékoztatashoz valé jog korlitai a visszaélés-bejelentési eljarasban

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd,
a személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és
hozzaféréshez valé joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatait a KAEG Zrt. nem
teszi megismerhet6vé a tajékoztatast kér6 személy szamara. (Panasztv. 6. § (5) bek.).

10. Adatbiztonsag
Az adatok tiroldsdnak modja, az adatkezelés biztonsiga:
Adatkezel6 megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi szabalyzatban
foglaltaknak (IBSZ) megfeleléen miikddjon vagy miikodjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznélok a jogosultsagi szintjiiknek megfelelen érjék
el az alkalmazas funkcioit és az adatokat;

¢) gondoskodik ezen adatok mentésérdl €s archivalasrol.

Adatkezel6 koteles betartani azokat az eljarasi szabélyokat, amelyek a 12. pontban
meghatarozott adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirdsok érvényre juttatdsahoz
sziikségesek. A feltoltstt allomanyokat az Adatkezel$ koteles virusellendrzésnek és egyéb
biztonsagi sziiréseknek alavetni.

Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a kockézatoknak
megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszkozoket ugy valasztja meg és
oly modon tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheté legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége):

¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzéaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen
védett legyen (adat bizalmassaga).

11. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

Az érintett bir6sdghoz (a teriiletileg illetékes Térvényszékhez) fordulhat, ha megitélése szerint
a KAEG Zrt. a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabélyban vagy
az Eurdpai Uni6 kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott eléirdsok megsértésével kezeli. Az
érintett a jogainak érvényesitése érdekében

a) a Hat6ség (http://www.naih.hu) vizsgalatat kezdeményezheti a KAEG Zrt. intézkedése
Jogszerliségének vizsgalata céljabol, ha az adatkezelé a jelentkezdé Info tv-ben
meghatarozott jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére
iranyuld kérelmét elutasitja, valamint

b) a Hat6sag adatvédelmi hatosagi eljarasanak lefolytatdsat kérelmezheti, ha megitélése
szerint személyes adatainak kezelése soran a KAEG Zrt. megsérti a személyes adatok
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kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi aktusédban
meghatéarozott eldirasokat.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely/ Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: (+36-1) 391-1400
Telefax: (+36-1) 391-1410
Hivatali Kapu:
e rdviditett név: NAIH
e KRID: 429616918
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Adatkezel6 az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabdl, illetve miikodésképtelenségébol eredd
karért. illetve barmely hatranyért valo felelosségét kizarja.

12. Relevans jogszabalyok

e A visszaélések bejelentésével dsszefliggd szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. tv.

e Az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXILI. torvény (Infotv.)

e Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen
adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)



